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PREAMBUtA

Wejscie Polski do Unii Europejskiej stworzyto zupetnie nowe mozliwosci w zakresie
pozyskiwania Srodkow finansowych zaréwno na inwestycje publiczne jak i prywatne.
Oznacza to koniecznos¢ wyksztafcenia grupy wysoko kwalifikowanych specjalistow
posiadajgcych umiejetnosci do przygotowywania, zarzqdzania projektami sporzqdzanymi w
celu pozyskania srodkow europejskich lub doradzania w tym zakresie. W ostatnich latach
coraz wiecej osob w Polsce zaczeto zajmowac sie tq dziedzing. Mozna, wiec mowic o
tworzeniu sie nowego zawodu Konsultant Funduszy Europejskich.

Wraz z zwiekszeniem sie skali naptywajgcych srodkéw do Polski, wzrasta¢ muszq wymogi
stawiane przedstawicielom tego zawodu. Wymogi te dotyczq nie tylko sfery merytorycznej.
W tym zakresie, Konsultant powinien mie¢ podstawowq wiedze o obowiqzujgcych przepisach
prawa iprocedurach pozyskiwania srodkdw, o branzy, ktdrq chce obstugiwaé oraz
o finansach. Powinien rdwniez mie¢ zdolnosci interpersonalne, a przede wszystkim
odpowiadac wysokim standardom etycznym.

Dostrzegajgc liczne wyzwania stojgce przed tym nowym zawodem, Rada Akredytacyjna
Programu Ksztatcenia i Akredytacji Konsultant Funduszy Europejskich, postanowita
opracowac Kodeks Dobrej Praktyki Konsultantow Funduszy Europejskiej.

Celem Kodeksu jest uregulowanie zaréwno zawodowych jak i etycznych norm regulujgcych
postepowanie przedstawicieli tej grupy zawodowe;.

Tekst Kodeksu zostat opracowany przez zespot Ekspertow - Cztonkow Rady Akredytacyjnej
Programu KFE - Prof. dr hab. Jerzego Babiaka, dr Waldemara Stugockiego, dr Aleksandra
Cislinskiego, Andrzeja Szoszkiewicza, Stanistawa Lisa, Macieja Pawlaka, Krzysztofa Olek.
Ponadto Kodeks zostat poddany szerokiej konsultacji w réznych srodowiskach zawodowych
i spotecznych.

Tworcy Kodeksu wyrazajq nadzieje, ze przyczyni sie on do podniesienia poziomu
i skutecznosci pracy Konsultantow, co bedzie sprzyja¢ maksymalnemu wykorzystywaniu
przez Polske funduszy europejskich.

Kodeks przyjety uchwatq Rady staje sie obowiqzujgcy z dniem 1 czerwca 2005.
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CZESC | - ZAKRES KODEKSU et

Art. 1
Ustanawia sie Kodeks Dobrej Praktyki Niezaleznych Konsultantow Funduszy Europejskich,
zwany dalej Kodeksem. Kodeks reguluje zawodowe i etyczne normy Konsultantow Funduszy
Europejskich.

Art. 2
Podmiotowy zakres zastosowania

1. Konsultantem Funduszy Europejskich (okreslanym w niniejszym Kodeksie takze, jako
Konsultant) okresla sie osobe, ktdra uzyskata Akredytacje Programu KFE i posiada prawo
do uzywania znaku towarowego Konsultant Funduszy Europejskich.

2. Podstawowym zadaniem Konsultanta jest podejmowanie sie catosci prac w zakresie
przygotowywania i/lub zarzqdzanie projektami wspdtfinansowanymi z funduszy
europejskich.

3. Uzyskiwanie akredytacji Programu KFE oraz zakres dziatalnosci Konsultantéow okresla
Regulamin Programu KFE

4. Na zasadzie dobrowolnego zobowiqzania Kodeks jest przestrzegany przez inne osoby
zajmujgce sie przygotowywaniem, zarzqdzaniem projektami sporzqdzanymi w celu
pozyskania srodkdéw europejskich Ilub doradzaniem w tym zakresie, ktdre sg
zainteresowane tworzeniem jednej wspolnej grupy zawodowej konsultantdw.

Art. 3
Przedmiotowy zakres zastosowania

1. Kodeks obowiqzuje Konsultantow w dziatalnosci zawodowej oraz kontaktach z
beneficjentami w zakresie doradztwa i pozyskiwania funduszy Unii Europejskiej, funduszy
krajowych i innych funduszy zewnetrznych dostepnych w Europie.

2. Zasady Kodeksu obowiqgzujg Konsultantow zarowno wdwczas, gdy dziatajg na wtasny
rachunek, pozostajg w stosunku pracy, jak i w ramach instytucji doradczych oraz
konsultingowych.

3. Kodeks okresla ponadto skutki nieprzestrzegania jego postanowier, prowadzgce do
dyskwalifikacji uniemozliwiajgcej sie o nadanie lub utrzymanie Akredytacji KFE.

CZESC Il
ZASADY PODSTAWOWE

Art. 4
Poszanowanie prawa i Kodeksu

1. Konsultanci dziatajg z poszanowaniem obowiqgzujgcego prawa, zasad wspotzycia
spotecznego oraz dobrych zwyczajow kupieckich, stosujgc sie zwtaszcza do uregulowan i
procedur przewidzianych we wspdlnotowych i krajowych przepisach dotyczqcych
Funduszy.

2. Konsultanci zobowigzani sq do przestrzegania postanowieri Kodeksu oraz jego wyktadni
dokonywanej przez Komisje Etyki Rady Akredytacyjnej Programu KFE.

3. Konsultanci zobowigzani sq udostepniac Kodeks do wglgdu wszystkim zainteresowanym.

Art. 5
Rzetelnos¢

1. Konsultanci Funduszy Europejskich powinni dziatac rzetelnie.

2. Konsultanci zobowiqgzani sq dziata¢ szybko i sumiennie oraz dotrzymywac wszelkich terminéw
wymaganych dla skutecznego pozyskania srodkéw oraz realizacji projektu. Nie powinni
podejmowac sie wykonania ustugi, o ile nie sq w stanie zapewni¢ wykonania jej w terminie ze
wzgledu na inne zobowiqzania.
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3. Ze szczegdlng starannoscig Konsultanci powinni odnosi¢ sie do wszelkich wymogdow
w zakresie kompletnosci i zawartosci przygotowywanej dokumentacji.
4. Konsultanci w swoich dziataniach przestrzegajg zasady dotrzymywania umdw.

Art. 6.
Profesjonalizm

1. Konsultanci powinni stuzy¢ klientom najlepszqg wiedzq i wysokimi kwalifikacjami
zapewniajgcymi  mozliwos¢ petnego skorzystania z wszelkich dostepnych Srodkow
finansowych na planowane inwestycje.

2. Konsultant stara sie swiadczy¢ swoim klientom najwyzZszej jakosci ustugi w godziwej cenie,
tak by byli oni zadowoleni i chcieli w dalszym ciggu z nich korzystac.

3. Konsultanci sq zobowigzani do podnoszenia swoich kwalifikacji, doskonalenia umiejetnosci
i wymiany doswiadczen.

4. Konsultanci powinni dysponowac szerokq wiedzg na temat spraw europejskich, wykraczajgcq
poza ramy dotyczqce funduszy.

5. Konsultant nie powinien podejmowac sie wykonania zlecenia, o ile wie lub powinien wiedziec,
Ze nie posiada wystarczajgcych kwalifikacji w tym zakresie, chyba, ze bedzie je wykonywat we
wspotpracy z innym kompetentnym Konsultantem.

Art. 7
Poufnosc¢
Konsultanci Funduszy Europejskich powinni dbaé¢ o ochrone posiadanych przez siebie danych
i informacji, a w szczegdlnosci nie udostepniac ich podmiotom nieuprawnionym oraz zachowania
tajemnicy zawodowej na warunkach okreslonych w Kodeksie.

Art. 8
Ochrona konkurencji i konsumentow
Konsultanci powstrzymujq sie od wszelkich dziatari naruszajgcych zasady wolnej konkurencji
i ochrony konsumentow, obejmujgcych zwtaszcza nieuczciwe praktyki w stosunkach z nimi.

Art. 9
Proporcjonalnosc i wywazenie interesow
W ramach dziatalnosci zawodowej Konsultanci starajq sie korzystac ze srodkéw wspdtmiernych
do zatozonych celow.
Konsultanci starajq sie respektowac¢ wymogi ochrony interesu publicznego, z uwzglednieniem
jednak intereséw swoich klientow oraz grupy zawodowe.

Art. 10
Uczciwos¢
Konsultanci powstrzymujq sie od sktadania komukolwiek propozycji oraz podejmowania dziatan
zmierzajgcych do pozyskania klienta lub uzyskania finansowania lub innych srodkdéw skutkujgcych
rozstrzygnieciami nie opartymi na obiektywnych kryteriach merytorycznych.

Art. 11
Wiarygodnosc finansowa
Podejmujqc sie dziatalnosci, rodzqcej zobowigzania Konsultant powinien zapewni¢ srodki
wystarczajgce do nalezytego wywigzania sie z nich.
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Art. 12
Pracownicy i wspotpracownicy Konsultanta

1. Postugujgc sie w swojej dziatalnosci zawodowej innymi podmiotami, zwtaszcza
pozostajgcymi z Konsultantem w stosunku pracy, powinien on sprawowac wtasciwy nadzor
gwarantujgcy przestrzeganie postanowien Kodeksu przez wszystkie takie osoby niezaleznie
od tego, czy posiadajg status Konsultanta oraz osigganie rezultatéw odpowiadajgcych
zasadom Kodeksu.

2. Do wspdtpracy oraz wykonywania konkretnych zadan merytorycznych w wynikajgcym z
tego Kodeksu zakresie realizacji funkcji Konsultanta ma on obowigzek zatrudniac lub
dobierac wytgcznie osoby posiadajgce odpowiednie przygotowanie fachowe.

3. Jezeli tylko Konsultant posiada wptyw na decyzje kadrowe dotyczgce 0s6b
wspotpracujgcych lub wspomagajgcych go w realizacji funkcji mieszczqcych sie w zakresie
Kodeksu, prowadzqc zwfaszcza dziatalnos¢ gospodarczq na wiasny rachunek, bez
naruszania wynikajgcych z przepisow prawa pracy zasad rownouprawnienia pracownikow,
bedzie on dqzyt do tego, aby posiadanie Akredytacji KFE traktowac jako jedno z istotnych
kryteriow selekcji kandydatow do pracy lub wspdtpracy.

Art. 13
Zamowienia publiczne
Jezeli podmiot wykonujgcy ustugi obejmujgce dziatalnos¢ Konsultanta ma zosta¢ wytoniony w
drodze procedur regulowanych prawem zamdwienn publicznych, Konsultant zobowiqzuje sie
przestrzegac wszelkich zwigzanych z tym wymogow, a w szczegdlnosci:
1. Powstrzymywac¢ od wptywu na osoby podejmujgce decyzje poprzez zapewnianie im
jakichkolwiek korzysci oraz dziatan dyskredytujgcych konkurentow.
2. Przedstawi¢ w swojej ofercie osiggniecia i doswiadczenia w sposob rzetelny oraz warunki
merytoryczne, ktore jest rzeczywiscie w stanie spetnic.

Art. 14
Dokumentacja

1. W zakresie wykonywanych funkcji Konsultanci powinni dokumentowac¢ w formie pisemnej
wszelkie swoje czynnosci wywotujgce skutki prawne i kontakty z podmiotami zewnetrznymi.

2. Konsultanci sq zobowigzani do prowadzenia stosownych rejestrow dokumentow
wytworzonych przez siebie oraz otrzymanych od podmiotdw trzecich i organdw wtadzy.

3. Konsultanci sq zobowigzani dofozy¢ nalezytej starannosci celem zapewnienia prawidfowego
obiegu wewnetrznego takich dokumentdw oraz sposobow ich przekazywania klientom
i organom. Dotyczy to zwtaszcza odpowiednich srodkow zabezpieczania i przechowywania
dokumentow, zapobiegajgcych ich uszkodzeniu, wzglednie zapoznaniu sie z nimi oséb
niepowotanych.

Art. 15
Tajemnica zawodowa

1. Konsultant nie moze bez wyraZnego upowaznienia ujawnia¢ zadnych informacji i danych,
zwtaszcza o charakterze poufnym, wzglednie udostepniac¢ posiadanych dokumentow,
uzyskanych od swoich klientéw, organdw administracji, innych Konsultantéw Ilub
wspotpracownikow, bez wzgledu na ich forme lub sposob utrwalenia. Powinien ponadto
starac¢ sie chroni¢ poufnos¢ wszystkiego, co wykorzystuje albo, czego dowiedziat sie lub
otrzymat przy okazji lub w zwigzku z wykonywaniem swojej dziatalnosci zawodowej oraz
zapewnia¢ ochrone tajemnicy parnstwowej, stuzbowej i handlowej. W kontaktach
z konkurencjg, Konsultanci Funduszy Europejskich bedq unikac sytuacji umozliwiajgcych
przekazanie poufnych informacji dotyczqcych konkurencyjnych firm.

5
© Education and Accreditation Program - European Funds Advisor All rights reserved.



ke

2. Obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej obejmuje nie tylko zakaz ujawniania informacji
uzyskanych przy okazji, albo w zwiqzku z wykonywaniem zawodu, lecz takze skorzystania z
nich w interesie wtasnym bqgdz osoby trzeciej.

3. Konsultant ma obowiqgzek zabezpieczy¢ przed niepowotanym ujawnieniem, najlepiej jak to
mozliwe, materiaty chronione tajemnicq oraz unika¢ wykorzystywania Srodkow przekazu
niegwarantujgcych zachowania poufnosci w przekazaniu informacji objetych tajemnicq

4. Obowigzki ochrony tajemnicy i zachowania poufnosci nie dotyczq dokumentéw, informacji
i danych, ktdore sq powszechnie znane lub dostepne w danym sektorze lub branzy.

5. Obowigzek ochrony tajemnicy i zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkdéw wyraznie
przewidzianych przez bezwzglednie obowiqgzujgce przepisy prawa, dotyczgcych zwtaszcza
uprawnien kompetentnych organdw wtadzy.

6. Konsultant Funduszy Europejskich sSwiadczgcy ustugi w ramach wtasnej dziatalnosci
gospodarczej wzglednie nadzorujgcy dziatalnos¢ innej wyodrebnionej jednostki powinien
korzystajqc z wszelkich posiadanych kompetencji:

a) WoyrazZnie okresli¢ zasady dostepu do informacji i dokumentow poufnych oraz chronionych
przepisami prawa lub zasad wykonywania okreslonych zawodéw oraz wyznaczyc
i aktualizowac krgg oséb majqgcych dostep do tych informacji, a takze wprowadzi¢ system
nadzoru nad przeptywem i wykorzystywaniem informacji poufnych,

b) Wyegzekwowac pisemne zobowiqgzania pracownikéw i wspotpracownikow Konsultanta
Funduszy Europejskich i jego przedsiebiorstwa do zachowania w trakcie trwania stosunku
pracy lub wspdtpracy jak rowniez po jego ustaniu tajemnicy informacji, dokumentéow
i danych okreslonych w poprzednich punktach tego artykutu uzyskanych w okresie lub w
zwigzku ze wspodtpracq lub zatrudnieniem, a zwtaszcza tych, ktdre stanowiq tajemnice
zawodowq i informacje poufne.

7. Ustanie statusu podmiotu zwigzanego zasadami Kodeksu nie zwalnia tego podmiotu od

zachowania tajemnicy i poufnosci w zakresie okreslonym powyzej. Obowigzek zachowania

tajemnicy zawodowej jest nieograniczony w czasie i trwa takze po ustaniu stosunku prawnego, na
podstawie, ktérego Konsultant wykonywat czynnosci zawodowe.

Art. 16
Reklama
1. Dobdr srodkéw reklamy dziatalnosci Konsultanta powinien gwarantowac zachowanie powagi
wykonywanego zawodu, nie narazajgc na utrate prestizu przez Konsultanta oraz catej grupy
zawodowej.
2. Reklama dziatalnosci Konsultanta powinna respektowac zakaz wprowadzania w btgd klienta
i zawiera¢ wytgcznie prawdziwe informacje, co do prowadzonej dziatalnosci oraz zakresu
i warunkow swiadczonych ustug.

CZESC IV
STOSUNKI Z KLIENTAMI

Art. 17

1. Stosunki Konsultanta i przedsiebiorstwa Konsultanta z klientami powinny byc¢ oparte na
wzajemnym zaufaniu.

2. Konsultant powinien odnosic sie do swoich klientow rzeczowo i z nalezytym szacunkiem.

3. W dziatalnosci prowadzonej na rzecz swoich klientow Konsultant KFE zobowigzany jest
wykonywac powierzone czynnosci z naleZytq starannoscig, w dobrej wierze i w dobrze
pojetym interesie klientow, w granicach obowiqzujgcego prawa.

4. W regulaminach, umowach oraz pismach kierowanych do klientow powinny by¢ stosowane
powszechnie zrozumiate i precyzyjne sformutowania, a uzywanie termindw lub zwrotéw
profesjonalnych nalezy ograniczy¢ do niezbednego minimum.
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Art. 18 e
1. Konsultant Funduszy Europejskich powinien zapewniac klientom petnq i aktualng informacje
o prowadzonej dziatalnosci i swiadczonych przez siebie ustugach, z poszanowaniem zasad
ochrony tajemnicy zawodowe;.
2. Na prosbe klienta Konsultant powinien udostepni¢ mu informacje dotyczqce swojej sytuacji
finansowej, wykazane w ostatnim rocznym sprawozdaniu finansowym, sporzqdzonym
zgodnie z przepisami prawa.

Art. 19

1. Konsultant Funduszy Europejskich powinien dqzy¢ do najlepszego poznania potrzeb swoich
klientow w celu dopasowania do nich swojej oferty i zakresu ustug.

2. Konsultant powinien informowac klienta o istniejgcych i potencjalnych czynnikach ryzyka
wynikajgcych z wtasciwosci poszczegdlnych programdéw i funduszy, z ktorych planuje
skorzystac i ich wykorzystania przez klienta oraz przestrzegac go przed ewentualng stratq lub
utratq korzysci.

Art. 20
1. Konsultant Funduszy Europejskich jest zobowigzany po uzgodnieniu z klientem zakresu swoich
ustug, a przed przystgpieniem do ich realizacji zawrze¢ z nim umowe w formie pisemnej
okreslajgcq precyzyjnie wszystkie prawa i obowiqzki stron, {fgcznie z rodzajem
przygotowywanej dokumentacji, wysokosciq wynagrodzenia oraz terminami realizacji.

Art. 21
1. Konsultant powinien traktowac wszystkich swoich klientow réwno. Niedopuszczalne jest
uprzywilejowanie zlecen niektorych klientow w stosunku do zlecen innych klientéw, wzglednie
nadawanie niektdrym z nich nieuzasadnionych przywilejow i uprawnien.

Art. 22

1. Konsultant Funduszy Europejskich w swojej dziatalnosci powinien dgzy¢ do stosowania
jasnych ijednoznacznych zasad pobierania optat z tytutu wykonywanej czynnosci oraz
prowizji od zrealizowanych zlecen klienta. W tym wzgledzie stosunki z klientem powinny by¢
oparte na zaufaniu i skrupulatnosci.

2. Konsultant jest zobowigzany uprzedzi¢ klienta o wszystkim, czego zqda z tytutu
wynagrodzenia a jego tgczna wysokos¢ powinna by¢ odpowiednia i uzasadniona. W
przypadku Zgdania zaliczki, jej wysokos¢ nie moze przekracza¢ kwoty wynikajgcej
z racjonalnego jej oszacowania.

3. Konsultant nie jest obowigzany do ponoszenia wydatkow w prowadzonej sprawie, jezeli
klient, nalezycie wezwany, nie wptaci w terminie wymaganej kwoty.

4. Konsultant Funduszy Europejskich nie moze gwarantowac klientom ochrony przed stratq
finansowq ani deklarowac im pewnosci uzyskania finansowania lub osiggniecia zysku.

Art. 23

1. Informacje dotyczqce stosunkow pomiedzy Konsultantem Funduszy Europejskich a klientem
powinny byc traktowane jako poufne.

2. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych na wtasny
rachunek Konsultanta Funduszy Europejskich informacji o zleceniach klientéw albo o
prowadzonej przez nich dziatalnosci.

3. Bez zgody klienta Konsultant nie moze wykorzystywa¢ w swojej dziatalnosci nie
upublicznionej informacji, nawet, jesli nie ma ona charakteru informacji poufnej, otrzymanej
od tego klienta, pracownika tego klienta lub podmiotéw pozostajgcych z tym klientem w
stosunku dominacji lub zaleznosci, nawet, jezeli nie naruszytoby to obowiqzujgcych przepisow
prawa.
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Art. 24

Przy realizacji zleceri klientéw Konsultant Funduszy Europejskich zobowigzany jest

w szczegolnosci:

1. Postepowacl zgodnie z warunkami wynikajgcymi ze specyfiki konkretnych Funduszy oraz
uregulowaniami okreslonymi w zawartej miedzy stronami umowie;

2. Na kazde zgdanie klienta lub osdb przez niego upowaznionych, powinny byc¢ przekazywane
informacje dotyczgce stanu prac nad zleceniem oraz innych danych dotyczqcych klienta

3. Do ograniczenia do niezbednego minimum kregu oséb majgcych dostep do informacji
o zleceniach klienta

Art. 25

1. Konsultant Funduszy Europejskich zobowigzany jest do odpowiedniej reakcji na wszelkie
skargi i reklamacje kierowane wobec niego przez klientow, obejmujgcej w szczegdlnosci
kompleksowe i rzetelne rozpatrzenie w rozsqdnych i mozliwie najkrdtszych terminach.

2. Konsultant jest zobowigzany okresli¢ i stosowac jasne i jednoznaczne zasady rozpatrywania
reklamacji klientow.

3. W przypadku reklamacji pisemnych powinien udziela¢ na nie odpowiedzi pisemnych oraz
zawierajgcych uzasadnienie, bez wzgledu na ich zasadnos¢.

Art. 26

1. Konsultant nie powinien doradzac¢ ani swiadczy¢ ustug na rzecz wiecej niz jednego klienta w
tej samej sprawie, jezeli pomiedzy nimi zachodzi konflikt interesow lub ryzyko jego
wystgpienia, polegajgcy w szczegdlnosci na niemoZnosci rownoczesnego zaspokojenia
wymagan jednego z nich w peftnym zakresie bez uszczerbku dla zaspokojenia wymagan
innego. W przypadku ujawnienia takiego konfliktu juz w trakcie realizacji ustug Konsultant
powinien podjqc dziatania zmierzajgce do jego eliminacji.

2. Konsultant powinien dqzy¢ do unikania konfliktu swoich interesow z interesami swoich
klientow. W kazdym przypadku wystgpienia konfliktu interesow ze swoim klientem
Konsultant powinien podjqg¢ dziatania w celu jego polubownego rozstrzygniecia.

Art. 27
1. Konsultant Funduszy Europejskich uznaje, zZe przyimowanie prezentow lub innych swiadczen
od klientow moze byc¢ postrzegane jako proba sktaniania do ofiarowania darczyricy w zamian
pewnych korzysci.
2. Celem unikniecia sytuacji dwuznacznych nie naleZy naktaniac nikogo do przyjecia prezentu ani
samemu proponowac wartosciowych prezentow, zwtaszcza pienieznych.

CZESCV
STOSUNKI POMIEDZY KONSULTANTAMI | Z KONKURENCJA

Art. 28

1. Konsultanci traktujq sie wzajemnie w duchu solidarnosci zawodowej i zaufania, unikajgc
sporéw j innych zachowan szkodliwych dla reputacji zawodu oraz wtasnych interesow.

2. Konsultanci Funduszy Europejskich sq uczciwg konkurencjg na rynku doradczym zarowno w
stosunkach wzajemnych, jak i wobec innych podmiotéw sSwiadczqcych profesjonalnie ustugi
tego samego rodzaju.

3. Konsultanci nie podejmujq dziatarn zmierzajgcych do ograniczania konkurencji lub podziatu
rynku.
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Art. 29 e
1. Konsultanci powstrzymujq sie od dziatann zmierzajgcych do pozyskiwania zlecen, ktorych
wykonywanie klient uzgodnit juz z innym Konsultantem. Zakaz ten obejmuje takze dziatania
zmierzajgce do eliminacji innego Konsultanta ze staran o pozyskanie klienta, jezeli stuzqce
temu srodki nie sq oparte jedynie na wzgledach merytorycznych odwotujgcych sie do sposobu
i zakresu wykonywanej ustugi.
2. Konsultanci powstrzymujq sie od dziatar zmierzajgcych do pozyskiwania pracownikéw innych
Konsultantow bez ich zgody.
3. Konkurujgc ze sobg Konsultanci Funduszy Europejskich powinni unikac nieuzasadnionego
zanizania cen Swiadczonych ustug.

Art. 30

1. Konsultanci Funduszy Europejskich powstrzymujq sie od stosowania niezgodnych z prawem
i dobrymi obyczajami metod pozyskiwania informacji dotyczqcych konkurencji. Do metod
tego rodzaju zalicza sie w szczegdlnosci dziatania noszgce znamiona zblizone do szpiegostwa
przemystowego, zatrudnianie pracownikow konkurencji, w celu otrzymania od nich poufnych
informacji, danych i dokumentow oraz naktfanianie personelu konkurencji lub jej klientow do
ich ujawniania

2. W przypadku wymiany dopuszczalnych informacji pomiedzy Konsultantami Funduszy
Europejskich oraz ich personelem informacje te powinny byc rzetelne i zgodne z najlepszg
wiedzq odpowiadajgcego w momencie udzielenia informacji.

Art. 31
1. Konsultant Funduszy Europejskich nie moze podejmowac dziatan, ktore naruszajq lub
mogftyby naruszyc¢ dobre imie innego lub innych Konsultantéw Funduszy Europejskich.
2. W dziatalnosci reklamowej i marketingowej prowadzonej przez Konsultantéw Funduszy
Europejskich i ich przedsiebiorstwo nie powinno sie uzywac okresleri porownawczych, sqdow
i opinii dyskredytujgcych inne przedsiebiorstwa Konsultantéw Funduszy Europejskich, a takze
rozpowszechniac niesprawdzone informacje.

Art. 32
1. Konsultanci Funduszy Europejskich powinni dgzy¢ do polubownego rozstrzygania wzajemnych
sporéw. Jezeli spor miedzy Konsultantami dotyczy naruszenia zasad okreslonych w Kodeksie,
powinni oni korzystac z procedury rozstrzygania sporow przewidzianej w czesci VIl Kodeksu.

CZESC VI
STOSUNKI Z ORGANAMI WEADZY ORAZ INNYMI PODMIOTAMI ZEWNETRZNYMI

Art. 33
1. Konsultanci Funduszy Europejskich w kontaktach z organami wifadzy RP oraz innymi
instytucjami zaangazowanymi w wykorzystanie funduszy europejskich powinni uwzgledniac -
w miare mozliwosci - interes Srodowiskowy, a w szczegdlnosci dqzy¢ do wypracowania
jednolitego stanowiska w kwestiach, ktére mogftyby dotyczy¢ rowniez innych Konsultantow
Funduszy Europejskich.

Art. 34
1. Konsultant Funduszy Europejskich w kontaktach ze Srodkami masowego przekazu jest
zobowigzany do dbatosci o reputacje zawodu Konsultanta i jego poszczegdlnych
przedstawicieli, unikajgc wypowiedzi stawiajgcych ich w negatywnym SsSwietle. Konsultant
moze ujawniac wytqgcznie informacje sprawdzone, z zachowaniem przepisow obowiqzujgcego
prawa i postanowien Kodeksu.
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CZESC VII
NARUSZENIE ZASAD DOBREJ PRAKTYKI | JEGO KONSEKWENCJE
Art. 35
1. Za zakazane naruszenie zasad dobrej praktyki uznane bedzie kazde zachowanie niezgodne z
postanowieniami Kodeksu i okreslonymi w nim zasadami etyki, a takze proby obejscia tych
zasad poprzez wykorzystanie podmiotow niezwigzanych postanowieniami Kodeksu, chyba, ze
zachowanie takie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore podmiot zwiqgzany zasadami
Kodeksu odpowiedzialnosci nie ponosi.

Art. 36

1. Na strazy Kodeksu stoi Komisja Etyki Rady Akredytacyjnej Programu KFE.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na naruszenie lub uzasadniajgcych
podejrzenie naruszenia zasad Kodeksu przez lub w wyniku okreslonego zachowania podmiotu
zobowigzanego w momencie zaistnienia tego zachowania do przestrzegania zasad Kodeksu
Komisja Etyki ma wytgczne uprawnienia do stwierdzania naruszenia zasad dobrej praktyki.

3. Szczegdtowe zasady postepowania Komisji Etyki okreslajg stosowne postanowienia
Regulaminu Rady Akredytacyjnej.

Art. 37

1. Komisja Etyki jest uprawniona do rozpatrywania sporow miedzy Konsultantami na tle
stosowania i interpretacji Kodeksu.

2. Nastepstwem prowadzonego w tym zakresie postepowania, moze byc¢ propozycja sposobu
rozstrzygniecia sporu.

3. Dla wszczecia postepowania w tym wzgledzie niezbedny i wystarczajqcy jest wniosek jednej
ze stron sporu, co zobowiqzuje takize wszystkie pozostate do respektowania jego przebiegu
i uznania za wigiqce, a takze wykonania ewentualnego rozstrzygniecia, pod rygorem
stwierdzenia naruszenia zasad dobrej praktyki.

4. NiezaleZnie od sformutowania propozycji sposobu rozstrzygniecia sporu Komisja Etyki moze w
uzasadnionych przypadkach stwierdzi¢ naruszenie zasad dobrej praktyki i zastosowac srodki
przewidziane w nastepnych artykutach.

Art. 38

1. Podstawowym zadaniem Komisji Etyki jest rozpatrywanie skarg dotyczqcych naruszenia przez
Konsultantow KFE zasad dobrej praktyki.

2. Postepowanie przed Komisjg Etyki moze by¢ wszczete z urzedu, na wniosek czfonka Rady
Akredytacyjnej Programu KFE, Akredytowanego Konsultanta Funduszy Europejskich, a takze
klienta, dla ktérego Konsultant Funduszy Europejskich swiadczyt ustuge.

3. W wyniku przeprowadzonego postepowania Komisja Etyki stwierdza w swojej uchwale
zaistnienie wzglednie brak zaistnienia naruszenia zasad dobrej praktyki.

4. Niezwtocznie po podjeciu powyzszej uchwaty, Komisja Etyki zawiadamia pisemnie o swoim
rozstrzygnieciu wszystkich cztonkéw Rady Akredytacyjnej Programu KLE oraz klienta, dla
ktorego Konsultant Funduszy Europejskich swiadczyt ustuge. Tres¢ uchwaty zostaje rowniez
umieszczona na stronach internetowych przeznaczonych KFE.

5. 0d uchwaty stwierdzajgcej naruszenie zasad dobrej praktyki obwiniony moze odwotac sie do
Rady Akredytacyjnej Programu KFE, ktora rozstrzyga sprawe w sposob ostateczny.
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Art. 39

1. W przypadku stwierdzenia przez Komisje Etyki naruszenia zasad dobrej praktyki przez
Konsultantow KFE lub nieuwzglednienia odwofania obwinionego, jezeli zostanie ono
wniesione Rada Akredytacyjna Programu KFE moze w podjetej uchwale jednoczesnie natozyc
na niego jednq lub kilka z nastepujgcych kar:

a. Upomnienie,
b. Zawieszenie na okres do 6 miesiecy prawa do uzywania statusu Konsultant Funduszy
Europejskich.

2. W przypadkach szczegdinie razqcych Rada Akredytacyjna ma prawo do cofniecia akredytacji
i zakazu uZywania znaku towarowego KFE. Przed podjeciem uchwaty w tym wzgledzie
obwiniony na swoje Zqdanie ma prawo do zfozenia dodatkowych wyjasnienn jednemu z
cztonkow Komisji Etyki, wskazanemu przez Rade Akredytacyjng.

Art. 40
1. W ramach prowadzonych przez siebie postepowar skargowych i spornych, a takZze w innych
koniecznych przypadkach, Komisja Etyki moze przedstawiac¢ wyktadnie postanowier Kodeksu,
ktorg wszyscy Konsultanci oraz inne podmioty zwigzane zasadami Kodeksu uznajg za wigzgcg
od momentu jej opublikowania na stronach internetowych Programu KFE.

CZESC VIl
OBOWIAZYWANIE KODEKSU
Art. 41
Kodeks staje sie obowiqzujgcy z dniem 1 czerwca 2005.
2. Obowigzkiem kazdego Konsultanta jest pisemne potwierdzenie zapoznania sie z zasadami
zapisanymi w Kodeksie oraz akceptacji wynikajgcych z jego postanowien skutkow, pod
rygorem nie-utrzymania akredytacji.
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